HE)J!

Att som sjdlvstdndig operator driva en McDonald's
restaurang &r nagot av det roligaste, mest utmanande
och mest utvecklande som finns. Att tillsammans med
teamet pa restaurangen vidareutveckla McDonald's
system mot sténdigt hégre hojder &r en aldrig sinande
kalla till inspiration. Samtidigt &r det en krédvande uppgift
dér du ska hantera allt ifrdn de sma avgérande detaljerna
till de stora ledande visionerna. Det kravs ett helhjartat
engagemang dar du stéller upp for dina kollegor och tar
ansvar. En sak &r dock séker. Det finns inte manga jobb
som ger sa mycket tillbaka. Att hela tiden jobba med
ménniskor dr en forman och att se dem utvecklas
skénker stor tillfredsstallelse.

Det gldder mig att du visat intresse fér McDonald's.
Bifogat finner du lite information som jag hoppas
kommer att ge dig en bra bild av vad det innebér att vara
egen foéretagare inom McDonald’s. Om du tycker att det
verkar spannande och passande for dig finner du en
intresseanmalan langst bak.

Lycka till!

R

Waldemar Nuvall, VD Sverige
med ansvar fér norden.

IN BUSINESS
FOR YOURSELF,
BUT NOT BY
YOURSELF.

Ray kroc, McDonald’s
Corporations grundare. ’ ’

Beach Delivery pa Mellbystrand som
serverar milkshakes och hamburgare
direkt pa stranden.
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N
McDONALD’S | SVERIGE

DET BORJADE MED EN DROM

- Jag dromde om att etablera
McDonald’s restauranger i
Sverige, med vanlig atmosfar,
goda hamburgare, trevliga
manniskor och laga priser,
berattar Paul ”Palle” Lederhau-
sen. Den 27 oktober 1973
oppnade han Sveriges forsta
McDonald’s pa Kungsgatan 4 i
Stockholm.

Allt skapande bdrjar med en vision, en drom.

- Jag var 6vertygad om att McDonald's hade en
fantastisk affarsidé. Det var jag réatt ensam om. Pessimis-
terna och nejsdgarna ansag att jag borde lagga ner mina
planer, i Sverige var det varm korv som géllde. Men jag
var fast besluten att inte ge upp, att allt gar, séager Palle.

Ett exempel & pommes frites. Naturligtvis skulle Palle
servera dkta McDonald's pommes frites. Akta
McDonald's pommes frites ar langa, smala och frasiga
istéllet for de korta och tjocka av pressad potatis som
var de enda som fanns i Sverige vid den hér tiden.

- "Omojligt”, sa den stora svenska leverantéren.
"Ingen har i landet kan tillverka dina pommes frites.
Dessutom
ar det ingen som vill ha den typen av pommes frites”.
Vad skulle jag géra®? Skulle jag ringa till McDonald's i
USA och sédga, "tyvérr, det blir inget for har i Sverige ater
man bara mjéliga pommes frites?" Naturligtvis inte.
Istéllet byggde jag en egen potatiskéllare under
restaurangen pa Kungsgatan. Jag akte ut och kdpte den
potatis jag ville ha direkt av en potatishandlare. Sedan
stéllde jag och mina medarbetare oss och skalade och
skar potatisen till den ratta formen. Som sagt, allt &r
mojligt om man bara vill tillrackligt mycket. Oppningsma-
naderna blev en dundrande succé och restaurangen pa
Kungsgatan satte varldsrekord i férséljning, Och pa den
vagen ar det, berattar Palle.

— Det McDonald's vi ser idag hade inte funnits utan en
massa enskilda ménniskor som hade det som kravdes
for att géra resan mdjlig; ett otroligt engagemang,
envishet och formagan att alltid se méjligheterna.

Personer som var beredda att jobba hart for att férverk- : Idag behdver Inte Palle Lederhausen eller
I. . |"I f d .. | P ” nagon annan McDonald’s-medarbetare
Iga sina egna oc oretagets rommar, avs utar Palle. sjalv skala potatisen till pommes friten.

’ , ry aACKDTOANOATD’S McDonald's har ca 227 restauranger i
LIVET AR FU LLT AV Sverige dar ungefar 65% dgs och drivs av
UTMANINGAR TAR DU I SVERIGE lokala féretagare.

n Den 27 oktober 1973 6ppnade Paul
I NTE TAG I DEM OCH Lederhausen Sveriges férsta McDonald's Varje restaurang sysselsétter drygt 40
LYSS NAR PA SIG NA_ restaurang pa Kungsgatan 4 i Stockholm. anstéllda vilket innebar att McDonald's i

Sedan 6ppnades i rask takt restaurangernapa  Sverige idag har cirka 12 000 medarbetare,

LERNA HAN DER I N G ET. Sveavigen, Gétgatan och S:t Eriksgatan. De varav merparten ar deltidsanstéllda. 2007
Paul Lederhausen, forsta restaurangerna utanfér Stockholm hade McDonald's i Sverige en omsittning pa
Svenska McDonald's grundare. , ’ Sppnade 1977 i Norrk6ping och Géteborg. 4,1 miljarder kronor.
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GLOBAL BRAND VISION

Our customers favourite place and way to eat.

VAR MISSION

Med glimten i 8gat ger vi vara gaster en god stund i
deras vardag genom att erbjuda en unik upplevelse dar
alla ar valkomna.

VARA VARDERINGAR

Allt vi gor baseras pa vad vara géster vill ha

Nojda géster ska vara var utgangspunkt i alla vara
handlingar och beteenden. Vi ska agera, ténka och fatta
beslut som &r till nytta fér vara géster och vi ska arbeta
for att skapa en langsiktig relation och ett langsiktigt
fortroende hos véra gaster.

Allt vi gor ska genomsyras av kvalitet

Vi ska aldrig vara néjda och sla oss till ro, utan fokusera
pa sténdig forbattring med en positiv attityd om att alltid
gora ratt saker och pa ratt satt.

Allt vi gor ska prdglas av en hég integritet

Vi ska sta upp for vilka vi &r och vad vi gor. Vi ska agera
med mod och hénsyn, arligt och réttvist, och alltid stodja
varandra och de beslut vi fattar i de forum vi tillsammans
verkar inom.

Vi ska alltid agera utifran systemets basta

Vi ska ta rétt beslut med systemets basta fér gonen. Vi
ska pé ett osjélviskt sétt planera vara handlingar for att
bygga ett allt starkare system av franchisetagare,
moderbolaget och véra leverantérer.
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-. i| Det finns idag tre Ronald McDonald Hus i Sverige
4 och ett fjarde beraknas 6ppna under 2009.

I all kommunikation ska vi vara 6ppna, uppriktiga
och visa respekt.

Vi ska vara lyh6rda och vi ska lyssna med avsikt att
forstd andras synsétt. Vi ska involvera rétt personer av
systemets intressenter i vara beslut och skapa en miljo
av 6ppnehet.

I alla sammanhang ska vi ta ansvar for vara
handlingar och for vara beteenden

Vi ska ta ansvar for vara beslut och handlingar, fér vara
individuella roller och f6r hur vara individuella bidrag &r
till nytta for systemet. En person som tar hénsyn till all
tillganglig fakta i beslutsprocessen, har tdlamod och har
modet att fatta beslut effektivt sa att ratt atgarder vidtas.



VARA
FOKUSOMRADEN

JU?T NU

Frascha och moderna restauranger
ar viktigt for att vara gaster ska ha
en bra restaurangupplevelse.

VILYSSNAR ALLTID
PA VARA GASTER

McDonald's i Sverige &r inne i en riktigt stark tillvéxtfas med sé&vél fler géstbesdk som ékad vinst till
foljd. Den langsiktiga strategin med en bredare meny, &nnu stérre valfrihet och var 6ppenhet inom

omraden sasom naring och allergi - fungerar. Genom att vi lyssnar pa véara géster kommer dom till

1 -

oss oftare.

RESTURANG-

UPPLEVELSEN

For att vara restauranger ska vara attraktiva, satsas under nagra ar drygt
500 miljoner kronor pa att bygga om och modernisera de befintliga
restaurangerna. Detta i kombination med att vi hela tiden arbetar for att
ge annu béttre och snabbare service gora att hela restaurangupplevel-
sen hgjs till nya nivaer. Detta ar nagot vi vet ocksa bidrar till att vara

gaster kommer till oss oftare.
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ATT VARA
. FRANCHISETAGARE
FOR McDONALD’S

Galapremiar av Shrek 3 i
sammarbete med McDonald’s.

Makarna Eva och Claes Dunér,
franchisetagare for ett flertal res-
tauranger i Géteborg med omnejd.

Att vara franchisetagare inom McDonald’s innebar att dessutom péa dina kunskaper
du i lokal foret .D helt och o |6pand art utbildni -
u ar en lokal egen féretagare. Du ansvarar helt oc DU HAR TILLGANG TILL ALLA DE 'oPande genom vért utbildningspro

héllet for ditt eget foretag, samtidigt som du har tillgang gram.
till alla de kunskaper, resurser och samlade erfarenheter KUNSKAPER, RESURSER OCH

som gjort McDonald's till ett av varldens mest fram- SAMLADE ERFARENHET,ER * Du &r en del av ett system som
gangsrika restaurangforetag. Att vara franchisetagare fér SOM GJORT MCDONALD’S TILL satsar stora resurser pa att utveckla
McDonald's innebér bland annat: IE;I\:IIVG‘I’\?IRGLS%Fixls\ 'I\:ESS'ITAU och vidareutbilda sina medarbe-

tare. Som egen féretagare och
ledare spelar du en nyckelroll i det
arbetet pa din egen restaurang.

* Du ager och driver egen verksamhet med en redan

RANGFORETAG. ’ ’
inarbetad och framgangsrik affarsidé.

* Du ingar i ett system, ett natverk av framgéngsrika och inkdp. Vara franchisetagare har  * Du &r en viktig kugge i ett system
smafdretagare som arbetar med ett av Sveriges och stort inflytande i 6vergripande som ar aktivt i samhallet och som
varldens starkaste varumérken. fragor som ror till exempel mark- engagerar sig dven utanfor

nadsforing. Din delaktighet och ditt ~ restaurangen i bade lokala och

* Du drar nytta av det stora féretagets alla férdelar, till engagemang i systemets utveckling  nationella projekt. Exempel pa
exempel en slagkraftig marknadsféring och pressade ser vi som sjélvklar. projekt som vara franchisetagare
inkOpspriser, samtidigt som du har kvar familjeforeta- idag ar engagerade i & Ronald
gets personliga prégel, service och lokala férankring. * Det forsta arets grundutbildning McDonald Hus, lokala féreningar

ger dig alla de forutsattningar du mot vald, olika lokala miljoprojekt,

* Du har tillgang till professionellt stéd fran en stark och behdver for att bli en framgangsrik lokala idrottsféreningar och andra
erfaren organisation inom omraden som restaurang- egen foretagare och ledare for en projekt med anknytning till barn och
drift, utbildning, marknadsféring, ekonomi, byggnation McDonald's restaurang. Du bygger ~ ungdomar.
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TYCKA OM MANNISKOR
OCH GILLA ATT GE SERVICE

- en given forutsattning for ledare och egna foretagare inom McDonald’s.

Vi vill att du ska lyckas som egen
foretagare och givetvis stélls det
krav pa dig som vill bli franchiseta-
gare inom McDonald’s. Nagra viktiga
forutsattningar for att du ska kunna
lyckas &r:

* Du tycker om att arbeta med
manniskor.

* Du tycker om att ge service, bade
till gaster och till medarbetare.

* Du har praktisk erfarenhet av
ledarskap och forséljning fran
narings- eller féreningsliv.

* Du drivs av en stark 6nskan
att lyckas och du &r beredd att
arbeta hart for att na dina mal.

* Du ar férséljnings- och resultatinrik-
tad och nar uppsatta mal i samar-
bete med andra.

* Du vill personligen satsa helhjartat
pa att delta i den dagliga driften av
en McDonald's restaurang.

* Ditt engagemang bygger pa och
utstralar gladje och spontanitet.

* Du ager férmagan att skapa ett
stort fértroende i din organisation/
omgivning.

* Du tror pa dig sjélv och vill gora ratt
for dig.

* Du har en sund privatekonomi.

Livserfarenhet &dr en ovérderlig
resurs och ungdom &r mer en
egenskap &n ett matt pa alder. Vi
sétter stort vérde pa nya kunskaper
som kan berika vart system och
bidra till att driva det framét. Det
finns ingen “McDonald’s modell” for
vilken bakgrund en franchisetagare
ska ha. Det viktigaste &r de person-
liga egenskaperna, engagemanget
och férmégan att motivera och leda
en grupp manniskor mot ett
gemensamt mal. Inom McDonald's
pratar vi ofta om mangfald och om
vérdet i att blanda personligheter,

bakgrunder och nationaliteter. Det
ger en utvecklande bredd i féretaget
Inom vart nétverk av egna féretagare
ar ingen den andre lik, férutom pa en
vasentlig punkt; de tycker om att
arbeta med manniskor och att vara
delaktiga i andras utveckling. Vi har
som policy att avbdja kompanjon-
skap; en franchiselicens ges endast
till en fysisk person. Ett bolag kan
med andra ord inte inneha en
McDonald's licens.

“Ingenting &r omdjligt, bara man vill
kan man komma hur langt som helst”
Patrik Hjelte, franchisetagare for res-
taurangerna i Charlottenberg, Arvika,
Karlstad och Siffle.

LIVSERFARENHET AR EN
OVARDERLIG RESURS
OCH UNGDOM AR MER
EN EGENSKAP AN ETT
MATT PA ALDER.
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STEFANS RECEPT TILL FRAMGANG

Renameaen TR Y

Redan i slutet pa 80-talet foddes iden om att bli franchisetagare
hos Stefan Stahimalm. Idag driver han tva restauranger, en i
Koping och en i Arboga. Men utan sina medarbetare hade han

inte varit nagonting.

I slutet pa 80-talet fick Stefan
Stahlmalm iden att starta ett
McDonald's i Gavle. Men han var
bara 23 ar och alderskravet var 30.
Sommaren 1999 blev Stefan
kontaktad av kommunen i Képing
som ville ha ett McDonald's, och
denna gang gick hans anstkan
igenom. 2001 &ppnade restaurang-
en.

- Jag har alltid jobbat med
maénniskor och under snabb
utveckling. Att bli franchisetagare
kdndes som ett lockande koncept.
Jag visste egentligen inte sa mycket
om McDonald’'s men det kiandes
intressant, sager Stefan.

Det forsta aret var tungt for
restaurangen.

- Jag kom in i en turbulent tid nar de
flesta restauranger inte gick lika bra
som de brukat gora. | bérjan var det
ett hart uppvaknande. Det var en
tung start men vi lyckades vanda det
hela. Min bild var att man skulle
komma dit och 6ppna stéllet och att
det sedan skulle fungera av sig
sjélvt. Att jag skulle ha sa stor
betydelse som jag har trodde jag
inte. Sedan gar allt sa otroligt fort,
forklarar Stefan.

Idag driver Stefan tva restauranger.
Efter att ha drivit restaurangen i
K6ping tog han &ven Gver en
restaurang i Arboga 2005. Och
fortfarande trivs han mycket bra med
sitt jobb.
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Stefan Stahiman presenterar
b restaurangen och sig sjélv under
"Family Days” pa McDonald’s i
Koping 2004.

VI SKA HA EN GOD

RELATION OCH MINA
MEDARBETARE SKA

KANNA SIG TRYGGA |

ATT DE VET VAD
JAG TYCKER OCH

TANKER.

— Det &r stimulerande att analysera
vart man star och vart man ska. Vad
kan vi forbattra och hur ska vi gora
det?, sddana fragor jobbar man hela
tiden med. Det & mé&nniskorna som
gor restaurangen, inte maskinerna
och man traffar nya manniskor hela
tiden. Utan goda medarbetare hade
jag inte varit ndgonting, séger Stefan
och betonar vikten av en god relation
till medarbetarna:

— Det &r viktigt att medarbetarna
kanner att de inte jobbar for ett stort
féretag utan fér mig. Vi ska ha en
god relation och mina medarbetare
ska kanna sig trygga i att de vet vad
jag tycker och ténker. Nagot som
kan vara jobbigt &r att nar man har

100 anstéllda sa finns det alltid
nagon som inte mar bra eller inte
fungerar optimalt. Vi &r ett team och
om en person inte mar bra s& drabbar
det resten av teamet, séger han.

Att vara egen féretagare innebér
stort ansvar och trots att det finns ett
tydligt regelverk s ar det svart att
slappa jobbet helt.

— Rent fysiskt har jag ledigt men
mentalt &r jag aldrig ledig. Man gér
hela tiden och klurar pa vad man kan
gobra battre, sdger Stefan.

— Man maste vara beredd att bita
ihop och kéra. Man ska vara uthallig
och framfér allt tycka att det &r roligt
att jobba med manniskor, avslutar
Stefan.



FORSTA STEGET

MOT EN SPANNANDE FRAMTID

Ditt forsta steg mot en framtid som egen foretagare inom
McDonald’s ar att du skickar in den bifogade intresseanmaélan
tillsammans med ett personligt brev dar du berdttar lite mer om
dig sjalv och varfor du vill bli franchisetagare hos oss.

UIf Andersson franchisetagare for tretton
restauranger i Norrland.

DET HAFTIGASTE MAN KAN GORA

UIf Andersson, franchisetagare for tolv restauranger i Norrland.

Var rekryteringsprocess bestar av
flera olika steg och syftar till att vi alla
ska lara kénna varandra s& bra som
mdjligt. Den forsta intervjun har tva
syften. For det forsta vill vi ge dig sa
mycket information om McDonald's
som mdjligt och for det andra vill vi
lara kédnna dig. Det ar ocksa ett
utmarkt tillfalle for dig att ta upp
egna fragor och funderingar. Fér den
andra intervjun kommer du att
behdva avsatta en hel arbetsdag. Du
kommer da att f& traffa den manage-
mentkonsult som vi samarbetar med
i var rekrytering. Senare under
dagen kommer du ocksa att fa tréffa
medarbetare pa var franchiseavdel-
ning for att de ska fa méjlighet att
lara kdnna dig &nnu lite battre. Nasta
steg blir ditt férsta méte med insidan
av en McDonald's restaurang. Under
tre “prova-pa-jobbet-dagar” far du
mojlighet att bekanta dig ordentligt
med var verksamhet. Du kommer
ocksa att fa traffa en av vara duktiga
franchisetagare for att du ska kunna
skapa dig en &nnu tydligare bild av
vad det innebér att vara egen
foretagare inom McDonald's. Du far

ocksa prova pa de olika arbetsmo-
menten i restaurangen, titta pa

hur arbetsledarna jobbar och se hur
de olika administrativa funktionerna
ar upplagda.

Med allt detta hoppas vi ocksa
kunna férmedla lite av den speciella
kanslan och andan som vi tycker
genomsyrar vart system. Pa den
tredje och avslutande intervjun
tréffar du en av vara regionchefer
och en representant fran Svens-
ka McDonald's ledningsgrupp. Vid
det hér tillféllet vill vi ocksa géarna
traffa din livskamrat eftersom vi av
erfarenhet vet att det kan finnas
manga obesvarade fragor som rér
familjens framtid. Eftersom det inte
finns nagra genvégar till framgang i
eget féretagande ar det hart arbete
som gaéller, och darfor vill vi ocksa att
du bescker var féretagslakare for en
hélsokontroll den har dagen. Om alla
pusselbitar faller pa plats ar det
dérefter dags for dig att pabdrja din
utbildning for att bli franchisetagare
inom McDonald's.
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DET ANDRA STEGET

Det andra steget pa vagen mot
framtiden som egen foretagare inom
McDonald's ar att frdn grunden lara

Ziigittdrival?n rest%uranga. Vivill att ’ VI VILL ATT DIN NYA KARRIAR

ya I_(grnar ska fa en sa t:ra start ) [

commogtochatswsiaialnde & SKA FA EN SA BRA START SOM

kravs for att du ska bli en framgéangs- MOJLIGT OCH ATT DU SKA FA

ik franchi . Darfor i

Vi lkarnmans 1015 ménador 1 ALLA DE ERFARENHETER OCH
bildning. Utbildni besté n =

Eiblildr:?nggsp:rolgrg;g:;m feosrtﬁg: " KU NSKAPER SOM KRAVS oFOR
ktik och dier i bland

restaurangart lecarskap, mark ATT DU SKA BLI EN FRAMGANGS-

et fretagands ocked nmehaller RIK FRANCHISETAGARE. ’ ’

kurser och seminarier férlagda till

McDonald’s utbildningscenter i
Skarholmen.

Tyngdpunkten av utbildningen laggs
dock pa praktisk tillampning och
merparten av tiden tillbringar du pa
den McDonald’s restaurang som &r
din "bas”. Utbildningen &r ett
heltidsengagemang och den kréver
mycket arbete och engagemang,
men vi lovar att den ar val vérd det
och att du kommer att ha valdigt
roligt under tiden. Utbildningen &r
gratis och tillsammans med vara
franchisetagare avsétter vi ansenliga
resurser for din utveckling. Din
investering blir att du inte far nagon
|6n eller annan erséttning under
utbildningstiden.

Tyngdpunkten av utbildningen laggs pa praktisk
tillampning pa den McDonald’s restaurang som &r
din "bas”. Kassan blir en av stationerna du lar dig
fran grunden.

Restaurangdrift och ledarskap ar andra viktiga
delar i utbildningen.
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SNART FRAMME

Cirka 42 000 hamburgare séljs mellan kl. 18-19 pa
McDonald’s Scanbdinavium i Géteborg

Du ndrmar dig mélet och parallellt
med att du slutfér din utbildning ar
det dags for dig att bérja tdnka pa
att rekrytera och utbilda dina egna
medarbetare. Det &r ocks& nu som vi
pa allvar borjar diskutera marknads-
planer, finansiering och bolagsbild-
ning med mera. Dagen "D" ndrmar
sig med stormsteg. Dagen da du ska
kdpa eller 6ppna din egen
McDonald's restaurang och pabdrja
ditt arbete borjar pa allvar. Det &r nu
som du ska sammanfoga dina
tidigare erfarenheter med dina nya
McDonald's-kunskaper och det &r
nu som du inser hur valinvesterad
din utbildningstid var.

&

For att lyckas som franchisetagare
krévs det att du kavlar upp &rmarna
och k&mpar bade i med- och
motvind. Du kommer att kénna vilka
fordelar det finns med att tillhora ett
system som kan ge dig rad och stéd.
Att vara egen féretagare handlar inte
om att ga till jobbet pad morgonen
och g& hem pa kvallen, det handlar
om att leva med foretaget dygnet

runt. Men fordelarna &r sa oéndligt
mycket storre. Du &r egen foretagare
med en unik méjlighet att forverkliga
dina drémmar samtidigt som du ar
medlem av McFamily, den stora
familjen av McDonald's franchiseta-
gare och medarbetare som alla
jobbar mot samma mal - att servera
god och vl tillagad mat av hogsta
kvalité, snabbt och trevligt, till ett bra
pris, i en ren och snygg miljG.
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FINANSIERING AV
RESTAURANGINVENTARIERNA

Det ar Svenska McDonald’s AB som avgor var

de nya restaurangerna ska ligga och varje

etablering foregas av en mycket noggrann s
marknadsundersokning. Det dr ocksa Svenska
McDonald’s AB som forvarvar marken, uppfor
byggnaden och inreder restaurangen, och som
franchisetagare ar du hyresgast i var lokal. Din
insats som egen foretagare ar finansieringen av
inventarierna i restaurangen, det vill sdga
inredningen och kéksutrustningen. Det finns
tva olika satt som du kan kdpa restaurangin-
ventarierna pa, oavsett om det géller en ny
restaurang eller en som redan dr i drift. Under
rekryteringsprocessens gang kommer du att fa
insikt i alla de ekonomiska forutsattningar som
krdvs for att du sjadlv ska kunna fatta ett
affarsmaéssigt beslut.

I G

18/58

‘NE
.

=73

ALTERNATIV A
Alternativ A innebar att du képer
restauranginventarierna redan fran
bdrjan. Idag ar investeringen pa en
ny restaurang i snitt 5—6 miljoner
kronor och vi vill da att du har en
kontantinsats av obelanade medel
pa minst 25 procent samt intrddes-
avgiften till McDonald's. Resterande
del finansieras via exempelvis bank.
Intradesavgiften till McDonald's &r
fér narvarande $45 000 och den ger
dig ratten att driva din McDonald's
restaurang i 20 ar. Den ger dig
dessutom tillgang till alla de samlade
erfarenheter och kunskaper som
McDonald's férfogar 6ver. Intrades-
avgiften betalas forst nér du kdper
dina inventarier enligt alternativ A.

1

ALTERNATIV B

Alternativ B innebdr att du hyr restauranginventarierna
av Svenska McDonald’'s AB under tre ar. Under denna
tredrsperiod sparar du ihop till kontantinsatsen i det
egna bolaget och darefter kdper du inventarierna enligt
alternativ A. Det enda som kravs fran bérjan ar ett
aktiekapital pa 100 000 kronor. Detta ar ett mycket
generdst alternativ som ger rétt person, vid ratt tillfalle,
en unik mojlighet att starta ett eget féretag utan nagon
storre investering fran eget kapital i initialskedet. Vi ar
ndmligen mer intresserade av dig som ménniska &n din
finansiella férmaga.
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Det var den 15 april 1955 som forsdljaren Ray
Kroc sadlade om och 6ppnade sin forsta
hamburgerrestaurang i den lilla fororten Des
Plaines utanfor hemstaden Chicago. Foga
anade han att han da, vid 52 ars alder, la
grunden till ett av varldens mest framgangsrika
affarsidéer. Idag finns det ca 31.000 McDonald’s
restauranger i 131 ldnder och hamburgaren har
blivit en livsstil langt utanfor USA. Men ska
man vara riktigt noga gar historien lite langre
tillbaka i tiden an 1955. Narmare bestamt till
tiden strax efter andra varldskriget, till bréder-
na Dick och Mac McDonald och det soliga
sodra Kalifornien...

Ray Kroc var en framgéangsrik férséljare av milkshakema-
skinen Multimixern nér han for férsta gangen horde talas
om bréderna McDonald'’s. Han bérjade f& samtal fran
kunder som ville kdpa samma maskin som bréderna
hade pa sin drive-in restaurang i San Bernardino i
Kalifornien. Ray blev nyfiken och nér bréderna
McDonald's bestéllde sin nionde och tionde Multimixer
satte han sig pa planet vésterut for att sjalv undersoka
vad det var som var sa speciellt med det dér stéllet i Kali-
fornien. Det var en liten attakantig byggnad med en stor
parkeringsplats runt om. En helt vanlig drive-in restau-
rang. Men sé hiande det. Gasterna bérjade stromma till
och efter ett tag var hela den stora parkeringsplatsen
full av folk som vandrade fram och tillbaka till luckorna
med pasar fulla av hamburgare. Ray kunde knappt tro
sina 6gon och han fragade en kund vad som var s&
speciellt med stallet.

— Har du aldrig atit har? Well, du kommer att fa den
basta hamburgare du nadgonsin atit fér 15 cent och sa
behdver du inte sitta och vanta pa en sélig servitris som
dessutom vill ha dricks. Ray tittade sig omkring. Fastén
det var fullt ined folk p& Parkeringsplatsen fanns det
inget skrap alls personalen i skinande vita uniformer héll
stéllet flackfritt och detta imponerade djupt pa honom.
Dick och Mac blev fértjusta nar “Mr Multimixer” kom och
presenterade sig for dem, och de berattade glatt om sin

SA FODDES EN LIVSSTIL
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affarsidé. Ray var
imponerad av
enkelheten i rorelsen,
de hade bara tio
produkter for att
kunna ha en snabb
service, och den mini-
mala menyn gjorde
ocksa att de kunde
koncentrera sig pa
kvalitén. Maten
tillverkades néstan
efter en I6pande bandprocess och
detta gjorde att de kunde sélja sin
hamburgare fér bara 15 cent — och
anda lana pengar pa den. Ray var
helt fascinerad. Han sag framfér sig
ett parlband av attakantiga restau-
ranger med gyllene bagar dver hela
USA - alla med atta Multimixers som
snurrade in pengar i hans ficka.

— Ni maste 6ppna séna hér
restauranger 6ver hela landet,
utbrast Ray. Bréderna bara tittade
pa honom. Till slut sa Mac "Fler
restauranger ger fler problem och vi
har det bra som vi har det.”

— Men i sa fall maste ni hitta nagon
som kan 6ppna dem at er, sa Ray.
Broderna tittade pa varandra och
ryckte pa axlarna. Var skulle de hitta
en sadan person? Ray Kroc kénde
Overtygelsen véxa inom sig. "Well,
what about me?” Ray visste att han
inte kunde driva alla dessa restau-
ranger som han ville 6ppna sjélv, och
darfor tankte han salja licenser till
folk som var intresserade. Han
tankte efter och kom fram till att hans
framsta jobb som licensgivare var att
se till att det gick bra fér dem som

Ray Kroc domonstrerar sin Multimixer

kopte licensen. Da skulle det i sin tur
ga bra fér honom sjalv och darfor
inriktade han sig dnda fran bérjan pa
att bygga upp ett system som
stédde franchisetagarna. For att fa
en forebild féor kommande restau-
ranger besl6t sig Ray for att ha en
egen restaurang som blivande
franchisetagare kunde komma och
titta p& och arbeta i. Naturligtvis
skulle den ligga hemma i Chicago,
och han hittade snabbt ett fint lage i
fororten Des Plaines. Sa var det
alltsa dags att 6ppna, den april
1955. Restaurangen drevs enligt
bréderna McDonald's koncept med
de fyra hornstenarna Kvalité,
Service, Renlighet och Varde. 1961
kopte Ray Krocs féretag McDonald's
Corporation, ut bréderna McDo-
nalds och 1966 var det dags f6r
borsintroduktion. Idag &ar
McDonald's Corporation ett
internationellt féretag som omséatter
manga miljarder dollar om &ret, men
fungerar trots det som ett sméafore-
tag med lokal férankring tack vare
alla engagerade franchisetagare runt
om i vérlden.
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PERSONLIGA UPPGIFTER

Efternamn Férnamn

Adress Postnummer Ort
Telefon bostad Telefon arbete Mobil

Far vi kontakta dig pa ditt arbete?

E-mail

Personnummer

Fodelseort

Makes/Makas/Sambos naffm

Namn och alder pa bam

Nationalitet

UTBILDNING (senaste)
Ar Skola

Utbildning

ARBETSLIVSERFARENHETER

Nuvarande sysselséttning

Anstélld sedan

Foretag

Adress

Beskriv dina ansvarsomraden, arbetsuppgifter och antal medarbetare.

PERSONLIGA REFERENSER (3 st, andra 4n anstillda och slikt)

Namn Befattning/funktion Telefon
Narnn Befattning/funktion Telefon
Namn Befattning/funktion Telefon

HIT SKICKAR DU DIN ANSOKAN

Om du har fragor som du inte tycker att vart
informationsmaterial har svarat pa &r du varmt
vialkommen att kontakta oss.

Yvonne Alasalmi svarar garna pé fragor.

tel: 08-740 86 12

e-mail: yvonne.alasalmi@se.mcd.com
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Din intresseanmélan, med ett personligt brev,
skickar du till:

Svenska McDonald's AB

att: Yvonne Alasalmi

127 85 SKARHOLMEN




